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1. Concept teoretic

Observarea predarii si invatarii reprezintd un proces sistematic prin care se analizeaz3, se
evalueazd si se sprijind activitatile didactice desfasurate de cadrele didactice in scopul
Imbunatatirii calititii procesului educational. Procedura are la baza principiile transparentei,
obiectivitatii, dezvoltarii profesionale continue si imbunittirii performantei didactice.

2. Scopul procedurii operationale Observarea predirii si invitdirii
Scopul prezentei proceduri este de a reglementa modul de organizare, desfisurare, analiza si
valorificare a activitétilor de observare a predarii si invéatarii in cadrul I.P. Centrul de Excelents
in Energetica si Electronicé, in vederea:

o cresterii calitdtii actului educational;

e identificarii bunelor practici didactice;

o asigurdrii feedback-ului constructiv pentru cadrele didactice;

¢ monitorizdrii implementarii curriculumului si a metodelor interactive de predare-

invéatare-evaluare.

3. Domeniul de aplicare a procedurii operationale
Procedura se aplica tuturor activitatilor de predare-invatare desfasurate in cadrul institutiei,
indiferent de disciplina predati sau forma de invitimant.

Observarea predarii-invatarii se aplica:
e cadrelor didactice titulare;
e cadrelor didactice cumularde;
o coordonatorilor programelor de formare profesionali;
o sefilor de catedra.

4. Documente de referinta aplicabile

4.1.Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;

4.2. Regulament-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatdmant profesional tehnic,
MEC, Ordin nr. 824 din 11.06.2024;

4.3. Ghid de evaluare externd a programelor de formare profesionala in invatdmantul
profesional-tehnic (editia a 3-a), ANACEC, 2025

4.4. Ghidul Managementului Calitétii in invatdimantul profesional tehnic (OMECC, nr. 609 din
19.12.2017);

4.5. Regulament de organizare a studiilor in invatimantul profesional tehnic postsecundar

si postsecundar non-tertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile (OME
nr. 234 din 25.03.2016);

4.6. Regulament intern de organizare a studiilor in Institutia Publicd Centrul de Excelenta in
Energeticd si Electronica in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile, I.P. CEEE,
Chisinau, 2021

4.7. Regulament intern de activitate a 1. P. Centrul de Excelents in Energetica si Electronica,
24.09.2024;

4.8. Planul de dezvoltare institutionald al I.P. CEEE pentru 2021-2026;

4.9. Regulamentul privind organizarea si functionarea Comisiei pentru Evaluarea Interna si
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Asigurarea Calitatii in I.P. CEEE, 2025
4.10. Alte regulamente interne relevante, https://cece.md/acte-normative/ (pe site-ul I.P. CEEE)

3. Descrierea procedurii operationale

5.1. Planificarea observirii

Observarea predarii se planifica anual, conform Planului de monitorizare si asigurare a calitatii, 3
elaborat de CEIAC si aprobat de directorul institutiei.

Celendarul observirilor se intocmeste de citre sefii de catedrs, in colaborare cu membrii Comisiei
pentru evaluare interna si asigurare a calitatii.

5.2. Desfasurarea observirii

Observarea se realizeazi de citre:

- seful CEIAC / directorul adjunct pentru instruire;
- seful de catedrd / metodist; :
- membrii Comisiei pentru evaluare interni si asigurare a calitatii. !

Se instituie urmitoarele reguli privind desfasurarea observirilor:

 Dupa prima asistents, realizatd conform graficului aprobat si anuntatd cadrului didactic
poate urma o asistenta de revenire neanuntati, in situatia in care, in urma observarii,
au fost constatate deficiente in desfasurarea actului didactic.

b

o Interasistentele cadrelor didactice se realizeazi in scopul sprijinirii dezvoltarii
profesionale, al imbunaititirii calititii procesului de predare—invitare si al
promovirii bunelor practici dldactlce fard caracter sanctionator, si se anunti cu cel
putin o zi lucritoare inainte.

Observatorul asista la activitatea didactica fira a interveni in procesul educational.

Observatorul completeaza Fisa de observare a activitatii didactice (formular tipizat), noteaza
aspecte privind: organizarea demersului educational, metodele si mijloacele utilizate, implicarea
elevilor, climatul educational, evaluarea, gestionarea timpului etc.

5.3. Analizi si feedback

Dupa activitate, se realizeaza o discutie de feedback intre observator si cadrul didactic evaluat, in
termen de maximum 3 zile.

In taza asistarilor la cadrele didactice (evaluare internd a catedrei metodice), observatorul
CEIAC completeaza Raportul de observare si feedback, care include concluzii, puncte tari,
recomanddri si actiuni de imbunétitire.

Raportul se semneaza de ambele pirti si se arhiveaza conform regulilor interne.

5.4. Valorificarea rezultatelor




Concluziile din rapoartele de observare si feedback se analizeaz in cadrul sedintelor catedrelor
si in cadrul sedintei CEIAC.

Rezultatele obtinute se utilizeaza pentru: B
- elaborarea planului de formare continui a personalului;
- evidentierea bunelor practici didactice;

- ectualizarea strategiilor educationale institutionale.

6. Revizuirea procedurii
Przzenta procedura se revizuieste o dat la 3 ani sau ori de céte ori intervin modificari legislative
/ institutionale care afecteazi procesul observirii didactice.

Revizuirea este coordonati de seful Comisiei pentru evaluare internd si asigurare a calitatii si
ap-obatd de Directorul institutiei.

7. Arhivare
Dccumentele rezultate din observare (fise, rapoarte, planuri de imbunitatire) se arhiveazi la
nivelul catedrei si la secretariatul CEIAC.

Termen de péstrare: 5 ani.

Responsabil de arhivare: secretarul CEIAC, seful catedrei metodice evaluate.

-

8. Responsabilititi in aplicarea procedurii operationale

Responsabil Atributii principale

D:rectorul Aprobd planul anual de observare; analizeazi rapoartele generale;
dispune masuri de imbunatitire.

Seful CEIAC Coordoneaza procesul de observare si asigurd aplicarea uniforma si

obiectiva a criteriilor; colecteazi s1 sistematizeaz3 informatiile,
elaborénd planul de actiuni pentru imbunétatirea calititii procesului

educational
Sefii de catedra / Planificd, realizeazi si raporteaza activititile de observare la nivel de
metodistii catedrd/departament.
Membrii CEIAC Monitorizeaza implementarea procedurii, centralizeaz3 datele si
claboreazi rapoarte institutionale.
Cadrele didactice Participd la procesul de observare, aplicd recomandarile primite si

contribuie la imbunititirea procesului de invéatare.

9. Anexe
Anexa 1. Fisd de observare a lectiei
Anexa 2. Raport de observare si feedback
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a operationald ,.Obscrvarea preddrii si invagirii”

Comisia de Evaluare Interni si Asigurare a Calititii

Fisa de observare a lectiei

Date generale

Data, luna, anul
Numele si prenumele cadrului didactic

Disciplina predati

Grupa/prezenta elevilor la lectie

Tipul lectiei (predare-invitare, practicd, de
laborator, evaluare, mixta etc.)
Subiectul/tema lectiei

Cbservator

Functia observatorului

L. Organizarea si managementul lectiei

Criteriu de observare Observatii / comentarii

Panctualitatea si pregatirea pentru lectie (schita/
proiectul lectiei, predarea temei conform PLD)

Claritatea formularii obiectivelor/activitatilor lectiei

Structura logica a demersului didactic (evocare,
realizarea sensului, reflectie)

Gsstionarea timpului §i ritmul activititilor

Utilizarea resurselor educationale (manuale,
prezentari, echipamente, scheme, fise etc.)

II. Metode si strategii didactice

Criteriu de observare Observatii / comentarii

Diversitatea si relevanta metodelor/tehnicilor de
pradare

Corelarea metodelor cu obiectivele si continutul

Gradul de implicare a elevilor

Adaptarea predarii la nivelul si nevoile elevilor

Promovarea gandirii critice i a participarii active




ITI. Climat educational si comunicare

Criteriu de observare Observatii / comentarii
Atmosfera lectiei (pozitiva, creativi, motivanta, de
lacru, colaborativa etc.)

Claritatea si corectitudinea comunicarii

Eelatia profesor-elev (de cooperare, de respect, de
sustinere/incurajare, autoritara, distanti etc.)

Controlul si disciplina in sala de clasi

IV. Evaluarea in cadrul lectiei

Criteriu de observare Observatii / comentarii

Ltilizarea metodelor de evaluare

Corectitudinea si obiectivitatea evaluirii

Oferirea feedback-ului constructiv elevilor

Irtegrarea autoevaludrii/evaluarii reciproce

V. Concluzii si recomandiiri de imbunititire

Concluzii/aspecte pozitive constatate Aspecte care pot fi imbunatitire
Cal ficativ: ,,foarte bine” [J ,,bine” [] ,»satisfacitor” [ ,.hesatisfacitor” [J
Semnituri:

Observator:

Cadru didactic observat:

(Confirm cd am primit i am discutat feedback-ul)




ANEXA 2 la Procedura operationald . Observarea predarii si invagarii”

Raport de observare si feedback ( se completeazi de membru CEIAC )

Institutia I.P. CEEE

Nume, prenume observator CEIAC

Functie

Obiectiv: Evaluarea interni a catedrei

pr:n observarea predarii si invatarii (PO- 06) in cadrul lectiilor (teoretice, practice, de laborator, de studiu
individual).
Perioada:

1. Numirul de lectii/profesori asistati:

2. Activitati/lectii asistate

Nr. | Dati, lund, an | Disciplind/activitate Grupa Profesor Calificativ

3. Observatii asupra activititilor didactice asistate

Irdicatori de performanti Analiza activititilor Concluzii

v'organizarea si managementul
lectiei;

v'calitatea proiectarii didactice;

v'metodologia predarii-invatirii
si evaluarii;

v'utilizarea resurselor didactice;

v valorificarea metodelor
centrate pe elev;

v'climatul psihologic, relatia
profesor-elev

4. Analiza SWOT a procesului de predare-invitare in cadrul lectiilor asistate
Puncte tari: Aspecte care trebuie imbunatatite:

S. Actiuni pentru imbunititire

Actiune propusi Responsabil | Termen Modalitate de verificare

6. Dificultiti intAmpinate in procesul evaluirii

Semnituri: Observator: Sef catedra:

i gl a3, B




